
POUČENIE

ODSTÚPENIE  OD  ZMLUVY

Adresa pre zaslanie tovaru na vrátenie: Artline – Benab, Slavkovska 2019/73, 
06001 Kežmarok
Tý�mto Vá�m oznámujem, z�e  odstupujem od ku� pnej zmluvý uzávretej  ná diáľku ná niz�s� ie
uvedený�  továr záku� pený�  vo Vás�om internetovom obchode https://ráj-mátrácov.sk. 

1. Právo na odstúpenie od kúpnej zmluvy 
Má� te prá� vo odstu� piť od tejto ku� pnej zmluvý bez uvedeniá do# vodu v lehote 14 dní od prevzatia tovaru. Lehotá ná odstu� penie od zmluvý uplýnie 14
dní� odo dn� á keď Vý álebo Vámi urc�ená�  tretiá osobá s vý�nimkou doprávcu prevezmete továr. Lehotá ná odstu� penie od ku� pnej zmluvý je záchováná� , ák
zás� lete ozná� menie o uplátnení� prá� vá ná odstu� penie od ku� pnej zmluvý predtý�m, áko uplýnie lehotá ná odstu� penie od ku� pnej zmluvý.

2. Dôsledky odstúpenia od zmluvy 
V prí�páde odstu� peniá od  ku� pnej zmluvý Vá� m vrá� time vs�etký plátbý, ktore�  ste uhrádili v su� vislosti  s uzávretí�m  ku� pnej zmluvý, nájmá)  ku� pnu cenu
vrá� táne ná� kládov ná doruc�enie továru k Vá� m. To sá nevzťáhuje ná dodátoc�ne�  ná� kládý, ák ste si zvolili iný�  druh doruc�eniá, áko je nájlácnejs� í� bez�ný�
spo# sob doruc�eniá, ktorý�  ponu� káme áni ná ná�kládý zá doplnkove�  sluz�bý, ák boli predmetom zmluvý á ák dos�lo k ich u� plne�mu poskýtnutiu. Platby Vám
budú vrátené bez zbýtoc�ne�ho odkládu á v káz�dom prí�páde nájnesko# r do 14 dní odo dn� á, keď ná�m bude doruc�ene�  Vás�e ozná� menie o odstu� pení� od
tejto  ku� pnej zmluvý.  Ú+ hrádá  bude  uskutoc�nená�  rovnáký�m  spo# sobom,  áký�  ste  pouz� ili  pri  Vás�ej  plátbe,  pokiáľ  ste  uvedení�m  IBAN  c�í�slá  Vá� s�ho
bánkove�ho u� c�tu nedáli su� hlás s u� hrádou ná Vá� s�  bánkový�  u� c�et á to bez u� c�továniá áký�chkoľvek ďáls� í�ch poplátkov. 
Plátbá zá záku� pený�  továr Vám bude uhradená až po doručení vráteného tovaru spá) ť ná nás�u ádresu álebo po predloz�ení� dokládu preukázuju� ceho
záslánie továru spá) ť, podľá toho, c�o nástáne sko# r.
Zašlite nám tovar späť álebo ho prineste ná ádresu sí�dlá spoloc�nosti bez zbýtoc�ne�ho odkládu á v káz�dom prí�páde nájnesko# r  do 14 dní odo dňa
uplatnenia práva na odstúpenie od zmluvy. Priáme ná�kládý ná vrá� tenie továru zná� s�áte Vý. 
Úpozorn� ujeme Vá� s, z�e v prí�páde odstu� peniá od ku� pnej zmluvý  zodpovedáte v zmýsle zá� koná  za áke�koľvek  zníženie hodnoty tovaru v do# sledku
záobchá� dzániá  s ní�m v c�áse  od  jeho doruc�eniá  do  momentu jeho vrá� teniá  iný�m spo# sobom,  nez�  áký�  je potrebný�  ná zistenie  pováhý,  vlástností�  á
funkc�nosti továru.
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podpis

KupujúciPredávajúci

Objednávka číslo: Zo dňa:

Tovar doručený zákazníkovi dňa (dátum prevzatia):

V dňa

Identifikácia a popis zakúpeného tovaru:

Požadovanú sumu vrátiť na bankový účet číslo (IBAN):
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